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Einrichtung

Die Einrichtung beider Systeme gestaltet sich vergleichsweise unkompliziert. Beim OCC erfolgt das
Onboarding direkt durch eine Verknlipfung mit einer Microsoft 365 Organisation, bei der ein initiales Backup
bereits innerhalb von Minuten gestartet werden kann. Auch bei Hornet ist die Ersteinrichtung effizient
umgesetzt, indem Uber einen Admin-Zugang mit Herstellerfreigabe der Zugriff erteilt wird. Beide Ldsungen
sind somit schnell einsatzbereit, wobei das OCC insbesondere durch einen besonders raschen Start des
ersten Backups hervorsticht.

Speicher

Beim Thema Speicher unterscheiden sich die beiden Losungen hauptsachlich durch den Standort der
Datenhaltung. Wahrend das Total Backup von Hornet seine Daten in europaischen Rechenzentren
speichert, wird das Online Compliance Center in Deutschland gehostet und bietet somit eine explizite
Datenhaltung innerhalb deutscher Grenzen. Beide Losungen ermdglichen unbegrenztes Speicher-Volumen
in der Cloud, sodass sich Unternehmen keine Sorgen um Speicherbegrenzungen machen massen.

Report-Funktion

In Bezug auf das Reporting bieten beide Lésungen Funktionen zur Uberwachung von Backup-Jobs. Sowohl
Hornet als auch OCC informieren regelmaf3ig per E-Mail Gber den Status der Backup-Jobs. OCC geht hierbei
einen Schritt weiter, da es zusatzlich ein integriertes Monitoring von Fehlern bietet und auf diese direkt in
der Benutzeroberflache hinweist. Bei Hornet hingegen erfolgt ein Monitoring nur fur Restore-Jobs. Die
Information Uber Probleme erfolgen ebenfalls per E-Mail, allerdings ohne so umfassende Echtzeit-Anzeige.
Hornet ermdglicht allerdings eine sehr granulare Konfiguration von Benachrichtigungen, sodass
Administratoren exakt einstellen konnen, Uber welche Ereignisse Sie informiert werden mochten.

Backup

Im Bereich Backup gibt es einige deutliche Unterschiede. Hornet verfolgt einen eher automatisierten
Ansatz, bei dem Backups regelmaBig und ohne manuelle Steuerung durchgefuhrt werden. Zeitliche
Planungen oder das manuelle AnstoBen von Backup-Jobs sind dort nicht vorgesehen. Zudem ist die
Filterung nach bestimmten Dateiformaten bei Hornet nicht méglich. Dafur bietet Hornet Unterstatzung fur
zusatzliche Quellen wie Planner und OneNote. Im Gegensatz dazu ermdglicht das OCC eine wesentlich
granulare Steuerung der Backups, bei der unter anderem das zeitliche Scheduling von Backup-Jobs
individuell eingestellt werden kann. Zusatzlich erlaubt OCC das gezielte AusschlieBen bestimmter
Dateiformate vom Backup. Wahrend Hornet ausschlieBlich Teams-Dateien und Teams-Chats sichern kann,
ermoglicht das OCC die umfassende Sicherung kompletter Teams einschlieBlich aller Channel-Chats.

Restore

Beide Losungen ermadglichen es, einzelne Daten gezielt wiederherzustellen. Dazu zahlen sowohl ganze
Ordner als auch einzelne Dateien oder E-Mails. Hornet bietet dabei eine komfortable Mdglichkeit, E-Mails vor
der Wiederherstellung als Vorschau anzeigen zu lassen. Beim OCC ist eine entsprechende Vorschaufunktion
in Planung, derzeit jedoch noch nicht verfigbar. Die Wiederherstellung von Teams-Daten unterscheidet sich
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allerdings: Bei Hornet ist es nicht moglich, Daten direkt in Microsoft Teams wiederherzustellen. Chats sind
ausschlieBlich im HTML-Format wiederherstellbar. Im Gegensatz dazu unterstitzt OCC den Restore direkt in
Teams, einschlieBlich Channels. Wahrend bei beiden Anbietern Versionen bericksichtigt werden, ist es nur
beim OCC maglich, auch die urspringlichen Berechtigungen wiederherzustellen. Mit Hornet steht die
Moglichkeit zur Verfigung, Daten sowohlim PST- als auch im ZIP-Format herunterzuladen. Im Gegensatz
dazu unterstiatzt das OCC aktuell den Download von PST-Daten.

Sicherheit

Beide Systeme setzen hohe Sicherheitsstandards um. Die gesamte Kommunikation wird bei beiden
Anbietern verschlUsselt, und auch die gespeicherten Daten liegen verschlisselt im Speicher vor. Zudem
unterstutzen sowohl Hornet als auch OCC eine Zwei-Faktor-Authentifizierung fir die Anmeldung. Beim
Umgang mit besonders sensiblen Daten bieten beide Anbieter ein sogenanntes 4-Augen-Prinzip, das
aktiviert werden kann und speziell bei kritischen Aktionen wie der Loschung von Daten zusatzliche
Sicherheit bietet. OCC integriert dartiber hinaus Microsoft Purview und AlP-Labels direkt in die Backup- und
Restore-Prozesse, was zusatzliche Kontrollmoglichkeiten insbesondere im Bereich Compliance ermdglicht.
Beide Losungen bieten eine Account-Activity-Audit-Funktion, wobei diese bei Hornet detaillierter und
umfangreicher ist.

Sonstiges

Beide Losungen bieten Support in deutscher Sprache, allerdings gibt es beim Konzernsitz einen wichtigen
Unterschied. Wahrend das Online Compliance Center (OCC) von einem deutschen Anbieter betrieben wird
und seinen Firmensitz in Deutschland hat, wurde Hornet im Laufe dieses Jahres von einem amerikanischen
Unternehmen Gbernommen. Damit ist Hornet kein deutsches Unternehmen mehr, auch wenn Support und
Service weiterhin in deutscher Sprache angeboten werden. Beide Anbieter gewahrleisten Support mit
schnellen Reaktionszeiten. Beide Losungen verfligen Uber Wissensdatenbanken und regelmaBige
Software-Updates sowie Patches. Ein weiterer Aspekt betrifft die Verwaltung inaktiver Daten: Wahrend das
OCC eine gezielte Verwaltung und Aufbewahrung inaktiver Microsoft Teams sowie SharePoint Online-Daten
ermoglicht, bietet Hornet hierfir keine entsprechende Funktionalitat. Beide Anbieter stellen dariber hinaus
ein Zusatzmodul zur Microsoft 365-Archivierung innerhalb der jeweiligen Plattform bereit.

Lizenzierung

Beide Losungen zeichnen sich durch eine transparente und Ubersichtliche Preisgestaltung aus,
unterscheiden sich jedoch in der Vertriebsstruktur. Wahrend das OCC direkt beim Hersteller gebucht
werden kann, erfolgt die Lizenzierung bei Hornet ausschlieBlich Uber autorisierte Partner. Ein weiterer
Unterschied zeigt sich in der Testmdglichkeit: Das OCC bietet eine kostenlose Testversion, die es
Interessenten ermaglicht, die Losung vorab unverbindlich zu prifen. Hornet bietet hingegen keine
Testoption an.
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