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Einrichtung

Sowohl Keepit als auch das OCC werden direkt mit der bestehenden Microsoft 365-Umgebung verbunden
und bendtigen keine zusatzliche lokale Backup-Infrastruktur.

Bei Keepit erfolgt das Onboarding Uber einen Partner bzw. Reseller. Dieser begleitet die Einrichtung und
Anbindung der Microsoft 365-Umgebung an die Keepit-Plattform. Die technische Verbindung erfolgt Gber
einen Microsoft 365 Connector und die Autorisierung der erforderlichen Berechtigungen.

Beim OCC erfolgt das Onboarding dagegen direkt durch den Hersteller sitaas. Die Microsoft 365-Umgebung
wird mit dem OCC verbunden und gemeinsam werden die gewlnschten Datenquellen und Backup-Jobs
eingerichtet.

Speicher

Beide Losungen bieten unbegrenztes Cloud-Speichervolumen fur die Sicherung von Microsoft 365-Daten.
Bei Keepit unterscheidet sich jedoch die Aufbewahrungsdauer je nach gebuchter Lizenz, wahrend beim OCC
eine unbegrenzte Aufbewahrung vorgesehen ist.

Sowohl das OCC als auch Keepit ermdglichen die Speicherung der Backup-Daten in deutschen
Rechenzentren. Damit berudcksichtigen beide Losungen Anforderungen an einen deutschen Datenstandort
und die Datensouveranitat.

Report-Funktion

In Bezug auf das Reporting bieten beide Lésungen Funktionen zur Uberwachung von Backup-Jobs und zur
Auswertung des jeweiligen Sicherungsstatus.

Bei Keepit stehen die relevanten Informationen zum Job-Status im Dashboard zur Verfiagung. Reports
konnen zusatzlich per E-Mail bereitgestellt werden, wobei die Daten als CSV-Datei ausgegeben werden und
fur eine Ubersichtliche Darstellung gegebenenfalls weiter aufbereitet werden mussen. Auch Informationen
zu aufgetretenen Problemen lassen sich als CSV exportieren. RegelmaBige Benachrichtigungen sind als
tagliche Reports maglich, wobei sich granular festlegen lasst, welche Reports versendet werden sollen.
Beim OCC kdonnen Backup-Jobs ebenfalls direkt Uber das Dashboard tberwacht werden. Zusatzlich werden
Reports per E-Mail als Ubersichtliches PDF-Datei bereitgestellt. Ein integriertes Issues Monitoring weist
direkt in der Benutzeroberflache auf Fehler hin. Uber regelmé&Bige E-Mail-Benachrichtigungen kénnen sich
Administratoren zudem Uber den Status der Backup-Jobs informieren lassen.

Backup

Beide Losungen sichern die zentralen Microsoft 365-Dienste wie Exchange, OneDrive, SharePoint und
Teams und bieten umfangreiche Maglichkeiten zur Konfiguration der Datensicherung. Auch unterschiedliche
Versionen von Dateien kdnnen bei beiden Losungen im Backup bertcksichtigt werden.
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Keepit unterstitzt dariber hinaus weitere Microsoft 365-Datenquellen wie Planner und OneNote. Eine
Filterung nach Dateiformaten ist bei der Konfiguration des Backups jedoch nicht moglich.

Beim OCC lasst sich die Datensicherung ebenfalls individuell konfigurieren. Zusatzlich konnen bestimmte
Dateiformate gezielt vom Backup ausgeschlossen werden. Dadurch lasst sich genauer steuern, welche
Inhalte in die Sicherung aufgenommen werden sollen.

Restore

Sowohl Keepit als auch das OCC ermdglichen eine granulare, gezielte Wiederherstellung von Microsoft 365-
Daten. Einzelne Elemente kdnnen ebenso wiederhergestellt werden wie groBere Datenbestande. Dabei
werden je nach Datenquelle auch Versionen und Berechtigungen bertcksichtigt und Daten konnen direkt in
ihre urspringliche Microsoft 365-Umgebung zurtickgespielt werden.

Bei Keepit wird fur die Wiederherstellung zunachst der gewinschte Sicherungszeitpunkt ausgewahlt.
AnschlieBend konnen die darin enthaltenen Daten gezielt wiederhergestellt werden. Zusatzlich kénnen
gesicherte Daten heruntergeladen oder Uber Keepit Secure Shares kontrolliert fir andere Personen
bereitgestellt werden.

Auch das OCC unterstutzt selektive Wiederherstellungen, Single Item Recovery, Versionen, Berechtigungen
sowie Point-in-Time-Rucksicherungen. Daten konnen direkt in die ursprungliche Datenquelle
wiederhergestellt oder alternativ als PST- bzw. ZIP-Datei bereitgestellt werden. Zudem wird jedoch auch die
Wiederherstellung in andere Accounts ermaglicht. So kdnnen beispielsweise Daten ausgeschiedener
Mitarbeiter gezielt einem anderen bestehenden Account zugeordnet und dort wiederhergestellt werden.

Sicherheit

Beide Losungen erflllen hohe Sicherheitsanforderungen durch Verschlisselung, Multi-Faktor-
Authentifizierung und Audit-Funktionen.

Das OCC erweitert diesen Ansatz um ein Vier-Augen-Prinzip fur weitere administrative Vorgange. Zusatzlich
werden Microsoft Purview- und AlP-geschutzte Daten unterstitzt, wodurch erweiterte Compliance- und
Governance-Anforderungen adressiert werden.

Sonstiges

Beide Anbieter bieten Support fir den deutschen Markt. Bei Keepit kann die Betreuung Uber einen Partner
bzw. Reseller erfolgen, der je nach gewahltem Modell auch Implementierung und deutschsprachigen
Support Gbernimmt. Zusatzlich bietet Keepit eigenen Herstellersupport, dessen Umfang und Verflgbarkeit
von der gebuchten Lizenz abhangen. Beim OCC erfolgen Onboarding und deutschsprachiger Support direkt
durch den Hersteller sitaas.

Keepit hat seinen Hauptsitz in Kopenhagen, Danemark und ist auf die Sicherung und Wiederherstellung von
SaaS-Daten spezialisiert. Das OCC wird von sitaas in Deutschland entwickelt und bietet neben Microsoft 365
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Backup & Restore weitere Funktionen fur Datenmanagement, eDiscovery und Compliance-Archivierung
innerhalb einer Plattform.

Lizenzierung

Beide Losungen zeichnen sich durch eine transparente und tUbersichtliche Preisgestaltung aus,
unterscheiden sich jedoch in der Vertriebsstruktur. Wahrend das OCC direkt beim Hersteller gebucht
werden kann, erfolgt die Lizenzierung bei Keepit ausschlieBlich Gber autorisierte Partner.
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